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Higiene das maos

Por que importa, quando higienizar, como fazer e
como monitorar

Sintese baseada em "Seguranca do Paciente em Servigos de Saude: Higiene das Mdos"
(ANVISA, 22 edi¢do, 2026) e nas diretrizes da OMS sobre os 5 Momentos para Higiene
das Mados.
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SECAO 01

Por que a higiene das maos importa

As maos sao as principais ferramentas dos profissionais que atuam em servigos de salde — e também a principal
via de transmissao de microrganismos entre pacientes, equipamentos e ambiente. A higiene das maos é a medida
individual mais simples, eficaz e menos dispendiosa para prevenir as infeccoes relacionadas a assisténcia a saude
(IRAS).

Mesmo com a robustez das evidéncias, a adesao dos profissionais a pratica permanece, em média, inferior a 50%.
Esse é o problema central que a Estratégia Multimodal da OMS busca enfrentar.

"Higiene das mdos no momento certo e com a técnica correta é a garantia de cuidado seguro destinado
aos pacientes."
— ANVISA, Caderno 12 - Higiene das Mdos, 2026

A Estratégia Multimodal da OMS — em 5 componentes

Validada em 55 unidades de 43 hospitais e implementada por paises signatarios (incluindo o Brasil), a estratégia
parte do principio de que melhoria sustentada da adesao so é alcancada quando os cinco componentes atuam em
conjunto.

Educacao e treinamento. Capacitacao regular

ﬁ Mudanca de sistema. Preparacao alcodlica
acessivel no ponto de assisténcia, agua,
sabonete liquido e papel-toalha disponiveis.

sobre os 5 Momentos e a técnica correta de
friccao e lavagem.

Lembretes no local de trabalho. Cartazes,
fluxos visuais e materiais que reforcam quando

!] Avaliacao e retroalimentacao. Monitorar
adesao, infraestrutura e percepcgao dos
profissionais e devolver os dados a equipe.

e como higienizar.

5 DE MAIO — DIA MUNDIAL DA HIGIENE DAS MAOS

Em 2025, o tema da campanha global da OMS foi "Luvas, as vezes. Higiene das maos, sempre!",
reforcando que, independentemente do uso de luvas, higienizar as maos nos momentos certos e com a
técnica correta continua sendo a medida central de protecao.
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SECAO 02

Os 5 Momentos da OMS

Os 5 Momentos para a Higiene das Maos condensam todas as oportunidades clinicas em cinco indicagoes praticas.
Sao o eixo central de qualquer programa de higiene das maos. Os momentos 1 e 2 protegem o paciente; os

momentos 3, 4 e 5 protegem o profissional, 0 ambiente e os demais pacientes.

4

APOS TOCAR O
PACIENTE

5

APOS TOCAR
SUPERFICIES

1 2 3

ANTES DE TOCAR ANTES DE APQS RISCO DE
O PACIENTE PROCEDIMENTO EXPOSICAO A
PROXIMAS

LIMPO/ASSEPTICO FLUIDOS

Apos qualquer contato
direto, mesmo breve.

Cumprimento, ajuda na
locomocgao, banho, Injegao, cateter venoso, Esvaziamento de bolsa
exame fisico. sondagem, curativo. coletora, aspiracao,
retirada de cateter.

Cama, mesa de
cabeceira, prontuario,
bomba de infusao.

Outras situacoes em que a higiene das maos é obrigatoria

Antes e imediatamente apos a remocao de luvas (estéreis ou de procedimento).
Ao mudar de um sitio corporal contaminado para um limpo no mesmo paciente.
Antes do manuseio de medicacao ou preparo de alimentos.

Apds ir ao banheiro e apds contato com fluidos, excre¢cdes, mucosas ou pele nao integra.

Antes de manusear dispositivo invasivo, independentemente do uso de luvas.

PONTO DE ASSISTENCIA

E o local onde se encontram o paciente, o profissional de salde e o cuidado prestado. A preparacao
alcodlica deve estar disponivel neste ponto — o profissional ndo precisa se deslocar para higienizar as
maos. A RDC n° 42/2010 torna essa disponibilizagao obrigatéria a beira do leito.

"As vdrias oportunidades sGo condensadas em apenas cinco indicagées. SGo 5 Momentos especificos
nos quais a higiene das maos é necessdria para interromper de forma efetiva a transmiss@o microbiana
durante a assisténcia."

— ANVISA, Caderno 12 - Higiene das Mdos, 2026
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SECAO 03

Como higienizar: técnicas e tempos

A eficacia da higiene das maos depende da técnica correta e do tempo de contato com o produto. Antes de iniciar
qualquer técnica, retire anéis, pulseiras e relégios — esses adornos acumulam microrganismos e dificultam a

higienizagao.

20-30 40-60 2-5

SEGUNDOS SEGUNDOS MINUTOS
Friccao antisséptica com Lavagem com sabonete e agua. Antissepsia cirdrgica (CHG, PVP-I
preparacao alcoolica. Quando as Quando as maos estdo visivelmente ou PBA). Ver secéo 04.
maos NAO estao visivelmente sujas. sujas ou contaminadas.
PREPARAGAO ALCOOLICA - PRIMEIRA ESCOLHA SABONETE E AGUA - QUANDO INDICADO
Friccao antisséptica com PBA Lavagem com sabonete liquido/espuma
e Concentracao: 60-80% liquido; minimo 70% gel/ e Use agua corrente em temperatura ambiente (agua
espuma. quente irrita a pele).
e Aplique volume suficiente para cobrir todas as e Aplique sabonete e friccione todas as superficies
superficies das maos. seguindo a técnica padronizada.
e Friccione palma, dorso, espacos interdigitais, e Enxague retirando todo o residuo.

polegares, pontas dos dedos e punhos até a
completa secagem.

e Seque com papel-toalha descartavel. Nao use
secadores de ar quente.

e Se as maos secam em menos de 10-15s, o volume
aplicado foi insuficiente.

ATENCAO - NAO COMBINAR PRODUTOS

Sabonete e preparacao alcoodlica nao devem ser usados em sequéncia na mesma higienizagao. Lavar com
sabonete e agua imediatamente antes ou depois de aplicar PBA é desnecessario e provoca dermatite —
barreira importante a adesao.

Quando lavar com sabonete e agua é obrigatério

® Quando as maos estiverem visivelmente sujas ou manchadas com sangue ou outros fluidos.
® Apos ir ao banheiro.

® Em surtos ou suspeita de exposicao a Clostridioides difficile e outros agentes formadores de esporos — o alcool
nao tem acao esporicida; a remocao mecanica é essencial.

® Apods aplicagdes consecutivas de preparacao alcodlica que deixem as maos com sensagao pegajosa.
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SECAO0 04

Antissepsia cirurgica das maos e antebracos

Realizada pela equipe cirurgica antes de qualquer procedimento, a antissepsia cirurgica tem trés finalidades:

eliminar a microbiota transitéria, reduzir a microbiota residente, e inibir o crescimento microbiano sob as luvas

durante o procedimento — protegendo o paciente caso a luva seja perfurada.

PRE-PROCEDIMENTO — ANTES DE QUALQUER TECNICA

Profissional paramentado com roupa privativa, touca cobrindo os cabelos e mascara cirurgica. Sem adornos
nas maos e punhos. Unhas curtas, limpas e sem esmalte ou gel. Lave as maos com sabonete comum e
agua ao entrar no centro cirdrgico, especialmente se houver sujidade visivel.

Antissepsia com produto degermante (CHG ou PVP-I)

Abra a torneira e molhe maos e antebragos. Cronometre o tempo.
Aplique a quantidade de antisséptico degermante recomendada pelo fabricante.

Esfregue maos, dedos, espacos interdigitais e antebracos em movimentos circulares, do punho ao cotovelo,
mantendo as maos sempre elevadas.

Tempo total: 5 minutos no primeiro procedimento do dia; 2 a 3 minutos nos subsequentes.
Enxague em uma unica direcao — da ponta dos dedos para os cotovelos.

Na sala operatéria, seque com compressa estéril, usando faces diferentes para mao e antebraco. Vista avental
estéril e calce luvas estéreis.

Antissepsia com Produto a Base de Alcool (PBA)

Se houver sujidade visivel, lave previamente com sabonete e agua e seque bem com papel-toalha.

Aplique 3 doses sucessivas (1-2 ml cada), seguindo a técnica do fabricante. Cronometre o tempo a partir do
primeiro acionamento.

12 dose: mergulhe a ponta dos dedos da mao oposta e friccione mao e antebraco até o cotovelo.
22 dose: repita a sequéncia na outra mao e antebraco.
32 dose: friccione todas as superficies de ambas as maos, incluindo os punhos, até secarem completamente.

Mantenha as maos elevadas e longe da roupa privativa. Na sala operatoria, vista avental estéril e calce luvas
estéreis com as maos secas.

NUNCA COMBINAR PRODUTOS ANTISSEPTICOS

Use apenas um produto por antissepsia cirdrgica. Nunca misture principios ativos diferentes (PVP-I + CHG;
PBA + degermante; ou sequéncia entre eles). A combinagao pode inativar o produto e gerar dermatite.

Fonte: ANVISA, Caderno 12 - Higiene das Mdos, 2026; Informe Técnico GVIMS/GGTES/DIRE3/ANVISA n° 01/2025.

IBSP - Instituto Brasileiro para Seguranca do Paciente Material de uso interno. E proibida a divulgagao, reprodugio ou compartilhamento deste

9 IBSP Av. Marques de Sao Vicente, 446 | Sala 1601 | Barra Funda | material, bem como de imagens, dados ou informagdes nele contidos, sem autorizacao
o Sio Paulo/SP | CEP 01139-000 | (11) 3392-5169 prévia do IBSP, nos termos da Constituicdo Federal, do Cédigo Civil e da LGPD.




SECAO 05

Produtos: qual usar em cada situacao

A escolha do produto depende da situagao clinica, da finalidade e da condicao das maos. Quatro produtos
compdem o repertério padrao dos servicos de saude — cada um com indicagao especifica.

Preparacgao alcodlica (PBA) — primeira escolha para os 5 Momentos

Etanol ou isopropanol (60-80% liquido; minimo 70% gel/espuma), com emolientes. Acdo rapida, bactericida e
fungicida. Pouco eficaz contra esporos e parasitas. Deve estar disponivel no ponto de assisténcia. Nao usar quando as
maos estao visivelmente sujas.

Sabonete liquido ou em espuma (comum)

Sem agente antimicrobiano. Remove microbiota transitéria por acdo mecanica. Indicado quando ha sujidade visivel,
apos o banheiro e em surtos de C. difficile ou norovirus. Sabonete em barra é contraindicado em servigcos de saude.

Clorexidina degermante 2% ou 4% (CHG)

Indicada para antissepsia cirurgica. Boa acao contra Gram-positivos, efeito residual de até 6 horas. Pode ser usada em
surtos e precaucao de contato conforme protocolo institucional. Limitar uso para evitar resisténcia microbiana
adquirida.

PVP-lodo 10% (Polivinilpirrolidona-iodo)

Indicado para antissepsia cirtrgica. Amplo espectro, agao contra Gram-positivos, Gram-negativos, fungos e virus.
Inativado por matéria organica. Causa mais dermatite irritativa que outras opgoes.

O que NAO usar

Triclosan (proibido pela FDA em sabonetes antimicrobianos desde 2016 por risco de resisténcia). Alcool liquido 70%
saneante (sem emolientes, resseca a pele). Sabonete em barra. Lencos umedecidos com alcool (volume insuficiente).

REGULARIZAGAO ANVISA — VERIFIQUE SEMPRE

A preparacao alcoolica para higiene das maos deve estar registrada/notificada na ANVISA como cosmeético
ou medicamento. E proibido pela RDC n® 42/2010 usar para higiene das maos o alcool registrado como
saneante (registro comega com n° 3) — este é destinado a superficies e equipamentos.
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SECAO 06

Luvas e cuidados com a pele

Dois mitos sustentam a maior parte das falhas praticas no cotidiano: acreditar que luva substitui higienizacao e

tolerar a dermatite como "parte da rotina". Os dois precisam ser desmontados.

"Luvas, as vezes. Higiene das maos, sempre. O uso de luvas ndo altera nem substitui a higiene das
ma@os."
— OMS, Dia Mundial da Higiene das Mdos, 2025

Regras essenciais sobre o uso de luvas

Use luvas apenas quando houver risco de contato com sangue, fluidos corporais, mucosas ou pele nao integra.
Troque de luvas entre pacientes e entre sitios corporais contaminado e limpo no mesmo paciente.

Higienize as maos antes de calcar luvas e imediatamente apds retira-las.

Nunca toque superficies desnecessarias com luvas — macanetas, telefones, prontuarios, elevadores.

Prefira luvas sem talco: o pd reage com o alcool da preparagao alcodlica e prejudica a adesao.

Em precaucao de contato, o uso de luvas nao dispensa a higiene das maos nos 5 Momentos.

DADO IMPORTANTE

Estudo com mais de 7.000 observagdes em 15 hospitais mostrou que a adesao a higiene das maos foi menor
entre profissionais usando luvas (41%) do que sem luvas (50%). O uso indevido de luvas pode ser uma
barreira a higienizagao, nao uma protegao.

Cuidados com a pele — protegendo a adesao

Pele integra é a primeira barreira de defesa contra colonizagao e infeccdo. Maos com dermatite sdo mais

colonizadas, mais dificeis de higienizar e levam o profissional a evitar o produto — comprometendo toda a cadeia de

protecao.

Use creme hidratante/protetor individual regularmente. A pele bem hidratada tolera melhor os produtos.
Evite agua muito quente — agride a barreira lipidica da pele.
Nao calce luvas com as maos molhadas. Seque bem antes.

Mantenha unhas curtas, naturais e limpas. Esmalte sé se integro. Em procedimentos cirurgicos, esmalte e gel sao
proibidos.

Nao use unhas posticas em contato direto com pacientes — ja foram identificadas como reservatoério de
microrganismos em surtos.

Se houver dermatite persistente, encaminhe a Saude Ocupacional. Dermatite é risco operacional, nao fraqueza
individual.
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SECAO 07

Indicadores e monitoramento

Nao ha melhoria sem medicao. A CCIRAS/CCIH e o Nucleo de Seguranca do Paciente devem acompanhar
indicadores especificos para mensurar o desempenho da higiene das maos e devolver os dados as equipes.

INDICADOR OBRIGATORIO - OMS
Consumo de preparacao alcodlica em unidades de internacao

Monitora o volume de PBA (liquido, gel, espuma ou spray) consumido na assisténcia direta.

Formula: Meta minima OMS:

mL de PBA / paciente-dia 20 mL por paciente-dia

Coleta: Fonte:

Mensal Relatérios de consumo e reposigcao

INDICADOR OBRIGATORIO - ACOMPANHAMENTO
Consumo de sabonete liquido ou espuma

Acompanha consumo ao longo do tempo. Nao ha quantidade minima recomendada — o ideal é volume suficiente para
cobrir todas as superficies das maos.

Férmula: Uso:
mL de sabonete / paciente-dia Avaliar mudanga de comportamento

INDICADOR RECOMENDAVEL - PADRAO-OURO

Percentual de adesao as praticas de higiene das maos

Mede a conformidade dos profissionais com as diretrizes institucionais por observacao direta — considerado o padrao-
ouro para mensurar adesao.

Férmula: Coleta:
(Acoes corretas / oportunidades) x 100 Anual, no minimo

INDICADOR RECOMENDAVEL - CENTRO CIRURGICO
Consumo de PBA para antissepsia cirurgica
Monitora o volume de Produto & Base de Alcool para preparo cirdrgico no Centro Cirlrgico e/ou Centro Obstétrico.

Férmula: Coleta:
mL de PBA / cirurgia ou parto Mensal

"Sem monitoramento e retroalimentacdo ndo ha mudanca sustentada. Os dados devem ser devolvidos
as equipes, com periodicidade definida e linguagem compreensivel para todos os profissionais."
— ANVISA / OMS — Estratégia Multimodal
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